
 

 

 

 

Telefónica Germany GmbH & Co. OHG 

Kundenbetreuung 

90345 Nürnberg 

 

FAX:01805 – 57 17 66  

 Datum: ___.___._______  

 

 

Betrifft Rufnummer __________________________________________________  

Sehr geehrte Damen und Herren, 

bitte pflegen Sie bei meinem Vertrag folgende Änderungen zum nächst möglichen Zeitpunkt ein. 

  □  Kontaktsperre für Callcenter, ich wünsche keine Kontaktierung per Telefon, Mail, MMS und SMS! 

  □  Internetsperre 

  □  Drittanbietersperre Vollsperre (Abosperre) 

  □  vollständiger Einzelverbindungsnachweis 

  □  0900 Rufnummern-Sperre 

  □  eine kostenlose Papierrechnung, nach Urteil vom 09.10.2014 | AZ III ZR 32/14 

  □  Entfernung der Datenautomatik 

  □  Entfernen Sie O2 Local More 

  □  Entfernen Sie Nepster Music Flat 

  □  Entfernen Sie EA Games Flat 

  □  Entfernen Sie Entertainment Pack 

 

Bitte bestätigen Sie mir die Einrichtung der angekreuzten Dienste schriftlich per Post. 

Nicht angekreuzte Kästchen sollen von Ihnen nicht beachtet werden. 

Mit freundlichen Grüßen 

 

________________________________ 

     Meine Adresse:_____________________________________ 

       _____________________________________ 

       _____________________________________ 


